'I/} ViaViela

het gastouderbureau

ViaViela is het grootste gastouder-
bureau van Nederland. Meer dan
27.000 aangesloten gastouders
passen samen op ruim 50.000
kinderen. Een groot deel van ons
gastouderbestand bestaat uit
oppasopa’s en -oma’s.

ViaViela vindt het belangrijk dat
gastouders verantwoord
pedagogisch oppassen en
opvoeden. Kinderopvang moet
veilige en vertrouwd zijn.
Gastouders kunnen met opvoed-
vragen terecht bij onze
pedagogen. Daarnaast werken
we samen met betrouwbare
partners op het gebied van
opvoeding, zoals Jonge
Gezinnen en de Opvoeddesk.

ViaViela speelt in op nieuwe
ontwikkelingen en streeft altijd
naar verbeteringen.

Onze medewerkers zijn jong en
dynamisch en hebben een frisse
blik op het ondernemerschap in
de kinderopvang. Op dit moment
heeft ViaViela 82 succesvolle
franchise-ondernemingen,
verspreid door heel Nederland.

De regels rondom gastouderopvang wijzigen op 1 januari 2010. ViaViela
ziet mogelijkheden voor verdere groei van ons gastouderbureau. We
zijn dan ook op zoek naar bemiddelingsmedewerkers.

Bemiddelingsmedewerker

(Parttime bespreekbaar)

De uitdaging

Als bemiddelingswerker bezoek je vraag- en gastouders.

Je geeft hen informatie en uitleg over de diensten die ViaViela biedt.
Je sluit contracten af tussen vraag- en gastouders en ViaViela.
Daarnaast bewaak je de kwaliteit van de gastouderopvang. Je voert
risico-inventarisaties uit voor veiligheid en gezondheid. Verder voer je
evaluatiegesprekken met de vraag- en gastouders over de opvang van
kinderen. Ook administratieve werkzaamheden horen bij je takenpakket.
Je verwerkt verkregen gegevens in een geautomatiseerde systeem,
maakt afspraken en beheert de agenda en het klantenarchief.

Profiel / Functie eisen:

* MBO+ werk- en denkniveau

« Pedagogische achtergrond, minimaal een afgeronde MBO- opleiding
op niveau 3

« Zelfstandig en accuraat kunnen werken

* Beheersing van Microsoft Word & Excel, Internet en email

« Gedreven, slagvaardig en ‘hands on’

* Representatief

* ‘Mensen mens’

« Communicatief sterk

« Sociaal vaardig

» Enthousiast en betrokken

* Flexibel

Wat kunnen wij jou bieden?

Bij ViaViela zul je een dynamische en zelfstandige functie vinden in een
ambitieus, informeel en klein team. Wij bieden je persoonlijke begelei-
ding en cursussen. Je ontvangt een salaris conform de CAO
Kinderopvang.

Interesse?

Lijkt het je leuk om deze functie te vervullen en spreekt deze vacature
je aan? Dan zien we je reactie graag per email tegemoet. Stuur je CV
met motivatie naar: sollicitatie@viaviela.nl onder duidelijke vermel-
ding van de betreffende vestiging.




